
 

- 2 - 

(國立臺灣師範大學)(圖書館系統資訊組)作業流程圖 

硬體及網路維護 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G041 

準備 

接獲本館硬體或網路報修通知 

圖書館系統資訊組 

否 

評估問題可能產生之原因，攜帶相關
設備及工具前往現場檢測 

圖書館系統資訊組 

問題是否可

自行維護 

是 

轉請相關設備廠商或資訊中心處理 

圖書館系統資訊組 

結束 

自行維護 

圖書館系統資訊組 

檢查是否可

正常運作 

是 

否 


